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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do’s) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
๑. ยึดมั่นในสถาบันหลักของ
ประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา 
พระมหากษั ตริ ย์  และการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตย 
อั นมี พ ร ะมห ากษั ต ริ ย์ เ ป็ น
ประมุข 

🖒จงรักภักดีต่อประเทศชาติ มี
ความภูมใจในความเป็นไทย รักษา
ผลประโยชน์ของชาติ และรักษา
ความลับเกี่ยวกับความม่ันคง 

🖒น าหลักธรรมตามศาสนาที่ตน
เคารพนับถือมาประกอบการ
ปฏิบัติหน้าที่ราชการ 

🖒 แสดงออกถึงความเชื่อมั่นและ
สนั บสนุ น ก ารปกครอ งร ะบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข 

🖓แสดงออกในลั กษณะที่ ส่ อ ไป
ในทางดูแคลนหรือด้อยค่าความเป็น
ไทย อันอาจก่อให้เกิดความเสื่อมต่อ
ภาพลักษณ์ของประเทศชาติ 

🖓แสดงกริยาวาจา หรือออกอาการ
ในเชิ งลบหลู่ ดูแคลนหรือด้อยค่ า
ศาสนาใดศาสนาหนึ่ง 

🖓 แสดงออกด้วยกริยาอาการหรือ
วาจาในลักษณะที่ไม่ให้เกียรติหรือไม่
จงรักภักดีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ 

2. ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตส านึกท่ีดี 
และรับผิดชอบต่อหน้าที่ 

🖒รับประโยชน์จากการปฏิบัติ
ราชการเฉพาะทางราชการจัดให้
ตามกฎหมาย 

🖒มี จิ ตส านึ กที่ ดี ต ร ะหนั ก ใน
ห น้ า ที่ ข อ ง ผู้ จั ด ท า บ ริ ก า ร
สาธารณะเ พ่ือประโยชน์ ของ
ประชาชน 

🖒ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ด้ ว ย ค ว า ม
รับผิดชอบโดยค านึงถึงผลกระทบ
ทางสั งคม  สิ่ ง แ วดล้ อม  สิ ท ธิ
มนุษยชน ศักดิ์ ศรี  ความเป็ น
มนุษย์  และสิทธิ เสรีภ าพของ
บุคคล 

🖒รับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่
ราชการของตนพร้อมที่จะรับการ
ตรวจสอบและรับผิดชอบผลของ
การปฏิบั ติ ง าน เมื่ อ เกิ ดความ
บกพร่องผิดพลาดขึ้น 
 

🖓แสดงพฤติกรรมซึ่งมีนัยเป็นการ
แสวงหาผลประโยชน์ 

🖓หาทางปฏิเสธการตรวจสอบของ
บุ คคลห รื อหน่ ว ย ง านที่ มี ห น้ า ที่
ตรวจสอบ 

🖓อาศัยช่องว่างทางกฎหมายเพ่ือเอ้ือ
ต่อการกระท าผิดระเบียบแบบแผน 

🖓ปฏิเสธความรับผิดชอบหรือปัด
ความรับผิดชอบของตนไปให้ผู้อ่ืนเมื่อ
เกิดความบกพร่องหรือผิดพลาดใน
การปฏิบัติงานขึ้น 
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หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do’s) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
3. กล้าตัดสินใจและกระท าในสิ่งที่
ถูกต้องชอบธรรม 

🖒 ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความ
ถูกต้องชอบธรรมตามกฎหมายและ
ตามท านองคลองธรรม 

🖒ปฏิบัติตามค าสั่งผู้บังคับบัญชาที่
ชอบด้วยกฎหมาย และกล้าคัดค้าน
หรือโต้แย้งค าสั่งที่ไม่ถูกต้อง หรือไม่
ชอบด้วยกฎหมาย 

🖒กล้าแจ้งเหตุหรือข้อร้องเรียนใน
กรณีท่ีพบเห็นการกระท าผิดหรือ
การกระท าท่ีอาจก่อให้เกิดความ
เสียหายแก่ทางราชการ 

🖒ยืนหยัดในการปฏิบัติหน้าที่ตาม
หลักวิชาและจรรยาชีพด้วยความ
กล้าหาญ 

 

🖓 ปฏิบัติตามค าสั่ง ค าขอร้อง 
ค าขู่หรืออิทธิพลใดๆ ในการชักจูง
ให้กระท าความผิดหรือกระท าใน
สิ่งที่ไม่ถูกต้องชอบธรรม 

🖓ปฏิบัติหน้ าที่ โดยหวั ง เ พียง
ผลงานหรือเพ่ือให้งานเสร็จ โดยไม่
ค านึ งถึ งผลกระทบหรือความ
เสียหายที่อาจเกิดขึ้น 

🖓ปฏิเสธ ละเลย หรือเพิกเฉยใน
การแก้ไขปัญหาความเดือดร้อน   
หรือบรรเทาทุกข์ให้แก่ประชาชน 

🖓ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระท าที่ขาด
ความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ปฏิบัติ
หน้ าที่ ด้ วยความล่ าช้ าหรื อ ไม่
โปร่งใส 

4.คิดถึงประโยชน์ส่วนรวม
มากกว่าประโยชน์ส่วนตัวและมี
จิตสาธารณะ 

🖒มีความมุ่งม่ัน เสียสละ มีจิต
สาธารณะ ในการปฏิบัติหน้าที่เพ่ือ
ประโยชน์สุขของประชาชน 

🖒สามารถแยกเรื่องส่วนตัวออก
จากหน้าที่การงาน 

🖒มีจิตอาสาโดยอุทิศตนกระท าการ
อันเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
 
 

🖓 กระท าการอันส่อไปในทางที่
อาจตีความได้ว่าเป็นการขัดกัน
ระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับ
ประโยชน์ส่วนรวม 

🖓 หาทางปฏิเสธ บ่ายเบี่ยง  
เกี่ยงงอน ในการปฏิบัติหน้าที่ และ
การอ านวยความสะดวกแก่
ประชาชนที่มาขอรับบริการ 

🖓 ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการ
ปฏิบัตหน้าที่ หรือมีอคติต่องานที่
ปฏิบัติ ต่อส่วนรวม ปฏิบัติงานต่อ
งองค์กร ต่อรัฐบาล หรือต่อ
ประชาชน 
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หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do’s) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
5. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 🖒 ปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ 

มีประสิทธิภาพ เพ่ือให้งานสัมฤทธิ์
ผลตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
อย่างแท้จริง 

🖒ใช้ทรัพยากรและงบประมาณของ
ทางราชการอย่ างประหยัดและ
คุ้มค่า รวมทั้งปฏิบัติงานให้ทันต่อ
เวลาและสถานการณ์ 
🖒มุ่งพัฒนาและรักษามาตรฐานการ
ท างานที่ดี โดยพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่องเลือกใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย
อย่างเหมาะสม 

🖒 รับฟังความคิดเห็น พร้อมที่จะ
ตอบชี้แจงและอธิบายเหตุผลให้แก่
ประชาชน ผู้ร่วมงานและผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง 
 

🖓 ปฏิบัติหน้าที่โดยให้
คว ามส า คัญกั บกระบวนงาน 
ระ เบี ยบ  หรื อกฎหมายไม่ ไ ด้
ก าหนดไว้ จนไม่ค านึงถึงผลส าเร็จ
ของงาน 

🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าที่
ไม่เต็มความสามารถที่มีอยู่ หรือ
ตามมาตรฐานเดิมที่ เคยปฏิบัติ 
หรือตามความพึงพอใจส่วนตัว 

 
 

6. ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรม
และไม่เลือกปฏิบัติ 

🖒ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเสมอภาค
และเท่ียงธรรม 

🖒ให้บริการและอ านวยความ
สะดวกแก่ประชาชนด้วยความ
รวดเร็ว เต็มใจ ปราศจากอคติ และ
ไม่เลือกปฏิบัติ 

🖒เปิดเผยการทุจริตที่พบเห็นหรือ
รายงานการทุจริตประพฤติมิชอบต่อ
ผู้บังคับบัญชา หรือผู้ที่มีหน้าที่
รับผิดชอบโดยไม่ปล่อยปละละเลย 

🖒ให้ความช่วยเหลือประชาชนที่ถูก
ละเมิด หรือได้รับการปฏิบัติที่ไม่เป็น
ธรรมโดยไม่ชักช้า 

 

🖓 เลือกปฏิบัติโดยอาศัยเหตุแห่ง
ความแตกต่างในเรื่องเชื้อชาติ 
ศาสนา เพศ อายุ สภาพร่างกาย 
หรือสถานะทางเศรษกิจสั งคม 
และความเชื่อทางการเมือง 

🖓 อาศัยต าแหน่งหน้าที่ในการ
อ านวยประโยชน์หรือเลือกปฏิบัติ
ต่อนักการเมืองหรือพรรคการเมือง 

🖓 แสดงความคิดเห็นต่อ
สาธารณะโดยไม่ค านึงถึงหน้าที่
ความรับผิดชอบในฐานที่เป็น
ข้าราชการที่ต้องมีความเป็นกลาง
ทางการเมือง 
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หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do’s) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
7. ด ารงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและ
รักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ 

🖒ด ารงตนเป็นข้าราชการและ
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี  โดยน้อมน า
หลักปรัชญาเศรษกิจพอเพียง พระ
บรมราโชวาท หลักค าสอนทาง
ศาสนาและจรรยาวิชาชีพมาใช้ใน
การด าเนินชิวิตและการปฏิบัติหน้าที ่

 🖒ด า เนิ นชี วิ ต อย่ า ง เ รี ยบ ง่ า ย 
ประหยัด 

🖒เข้าร่วมกิจกรรมที่เป็นประโยชน์
ต่อสังคมและประเทศชาติตามความ
เหมาะสม 

🖒ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีด้วยการ
ปฏิบัติหน้าที่ของปวงชนชาวไทย 
เคารพต่อกฎหมาย มีวินัย และรักษา
ไ ว้ ซึ่ ง วั ฒ นธ ร รม และประ เพณี         
อันดีงาม 

🖒ปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยยึดถือ
ป ร ะ โ ย ช น์ ส่ ว น ร ว ม เ ห นื อ ก ว่ า
ประโยชน์ส่วนบุคคล 

 

🖓ฟุ่มเฟือย หรือด ารงตนเกินกว่า
ฐานานุรูปแห่งตน 

🖓ประพฤติหรือกระท าการใด ๆ 
อันอาจ เป็ น เ หตุ ให้ เ สื่ อ ม เ สี ย
เ กี ย ร ติ ภู มิ  ศั ก ดิ์ ศ รี  แ ล ะ
ภาพลักษณ์ของตนเองและราชการ 

🖓แ ส ด ง กิ ริ ย า อ า ก า ร ห รื อ
พฤติกรรมอันมีลักษณะเป็นการ
คุกคามทางเพศ 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


